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DOMICILIARITÀ 
INTEGRATA ANZIANI 
Sostegno domiciliare a persone anziane svantaggiate ma autosufficienti  

 

 

 

ENTE PROPONENTE 

L’Associazione Diakonia Onlus, ente gestore dei progetti di Caritas Diocesana Vicentina, si occupa della 

progettazione e gestione dei servizi-segno nelle aree della Promozione Umana e della Mondialità. 

Costituita nel giugno del 1998, l’Associazione svolge, da Statuto: “attività di assistenza sociale e socio sanitaria, 

attività di accompagnamento al lavoro e di mediazione all’inserimento lavorativo, attività di inclusione abitativa 

[…] a favore di persone svantaggiate a causa di condizioni fisiche, psichiche, economiche, sociali o familiari, senza 

perseguire alcuna finalità di lucro” (cfr. Art.3 dello Statuto). 

Molteplici sono i servizi erogati dall’associazione a favore di diversi gruppi target: 

- servizi di ascolto, pronta accoglienza e inclusione sociale a favore di persone che vivono in grave 

marginalità, compresi persone senza fissa dimora, stranieri, rom e sinti; 
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- servizi di housing sociale e sostegno nell’abitare a persone in difficoltà abitativa; 

- consulenza legale a persone con difficoltà di natura legale; 

- orientamento e inserimento lavorativo, mediante opportunità di tirocinio o lavoro, a persone con 

difficoltà occupazionale; 

- servizi di accompagnamento a famiglie e anziani in difficoltà, ad esempio fornendo accesso all’Emporio 

Solidale Caritas Vicenza, erogando aiuti economici o assistenza domiciliare; 

- sostegno piscologico, gruppi di auto-mutuo-aiuto a persone in sofferenza psichica; 

- servizi di accoglienza e inserimento sociale e lavorativo a persone in difficoltà con la legge. 

 

DESCRIZIONE DEL PROGETTO   

Il progetto “Domiciliarità integrata anziani” si rivolge ad anziani che vivono, all’interno della propria abitazione, 

situazioni di solitudine e di difficoltà economica, in condizioni di iniziale decadimento cognitivo e/o comportamentale, 

ma che sono ancora autosufficienti. L'intervento prevede percorsi di accompagnamento e sostegno domiciliare per 

migliorare la qualità di vita di questa “fascia grigia” di popolazione, in modo da prevenire e/o ritardare quanto più 

possibile un ulteriore decadimento verso la non-autosufficienza. Gli anziani beneficiari vengono intercettati grazie al 

lavoro di rete e segnalazione che coinvolge il Servizio sociale del Comune di Vicenza e altri (es. Cornedo Vicentino, 

Creazzo, Torri di Quartesolo, Monticello Conte Otto), i servizi di Associazione Diakonia Onlus, i volontari/e di 

parrocchie e dei Centri di Ascolto Caritas del territorio diocesano. 

Aspetto interessante del progetto è che l’accompagnamento è pensato per essere realizzato da donne – perlopiù 

madri di famiglia, in situazioni di svantaggio socio-economico – preventivamente formate come assistenti familiari e 

collaboratrici domestiche. Questo approccio presenta risvolti molto interessanti di integrazione multiculturale – 

essendo le donne perlopiù straniere – e intergenerazionale. 

 

OBIETTIVI 

Obiettivo generale: migliorare le condizioni di vita di anziani svantaggiati, dal punto di vista sociale e/o 

economico, residenti nella città di Vicenza e provincia. 

Obiettivo specifico: garantire assistenza domiciliare/familiare a beneficio di almeno 30 anziani l’anno. 

 

ATTIVITÀ  

1) Intercettazione e ascolto di persone anziane bisognose di sostegno, per fornire loro accompagnamento.  il 

personale di Associazione Diakonia Onlus cura costantemente l'intercettazione e raccolta di segnalazioni, da 

parte dei Servizi sociali comunali e delle Caritas parrocchiali del territorio vicentino, di anziani fragili e bisognosi 

di assistenza e cura. 

2) Redazione e monitoraggio di progetti individuali di supporto domiciliare a favore di persone anziane 

particolarmente fragili/svantaggiate, seppur autosufficienti, in accordo e collaborazione con i Servizi sociali dei 

Comuni di riferimento, previo ascolto e confronto con gli anziani interessati e, se ci sono, le loro famiglie e 

caregivers. 

3) Organizzazione e realizzazione di corsi di formazione per Assistenti familiari e collaboratrici domestiche. 

Mediante il lavoro sinergico tra i servizi di Associazione Diakonia Onlus (es. Donne e famiglia, Tirocini e lavoro) – 



 

 

per cui vi è chi intercetta donne, perlopiù madri di famiglia, straniere/migranti, alla ricerca di lavoro e chi si dedica 

a fornire servizi di orientamento e inserimento lavorativo – vengono promossi corsi per la formazione di nuove 

figure di caregivers, cioè nuove assistenti familiari, formate per l’affiancamento e accompagnamento delle 

persone anziane. 

4) Accompagnamento nell’inserimento lavorativo delle donne formate come assistenti familiari, anche al fine 

di assicurare accompagnamento e attività di cura a beneficio degli anziani precedentemente individuati. Al 

termine della formazione, gli OML (Operatori del Mercato del Lavoro) di Associazione Diakonia onlus 

accompagnano le donne formate nella ricerca di opportunità occupazionali (es. borse-lavoro, contratti di lavoro), 

anche al fine di garantire assistenza e accompagnamento agli anziani individuati.  

 

BENEFICIARI  

- almeno 30 anziani l’anno, svantaggiati dal punto di vista sociale e/o economico, residenti presso diversi quartieri 

e parrocchie del Comune di Vicenza e di altri Comuni vicentini (es. Cornedo Vicentino, Creazzo, Torri di 

Quartesolo, giusto per menzionare i Comuni con i quali è già in essere un rapporto di collaborazione); 

- circa 10 donne l’anno – nel caso sarà possibile continuare a organizzare annualmente il corso per Assistenti 

familiari –, perlopiù madri disoccupate in cerca di lavoro, formate e successivamente avviate a esperienze 

lavorative di cura e accompagnamento di persone anziane. 

 

COSA È POSSIBILE FARE CON LE DONAZIONI 

Gli esempi di costo forniti qui sotto hanno funzione meramente esemplificativa, sono indicativi di cosa sia 

possibile sostenere – grazie alle donazioni – a seconda di diversi importi: 

€500 
Contributo per le spese di acquisto di DPI (Dispositivi di Protezione Individuale) e prodotti di pulizia, per 

equipaggiare le assistenti familiari nello svolgimento delle attività di accompagnamento ad anziani 

€1.500 
Copertura delle spese di 3 mesi di tirocinio/borsa-lavoro e accompagnamento di una donna formata 

come Assistente familiare  

€2.300 

Copertura delle spese mensili di 1 educatore/operatore sociale, con mansioni di ascolto e 

accompagnamento di persone anziane, calendarizzazione dei turni e supervisione delle attività di cura 

svolte da donne formate come Assistenti familiari  

€7.500 
Realizzazione di un corso di formazione per Assistenti familiari, a beneficio di 10 donne svantaggiate dal 

punto di vista socio-economico 

 

COME DONARE 

Indicando come causale “EROGAZIONE LIBERALE ANZIANI”, tramite bonifico bancario sul c/c intestato ad Associazione 

Diakonia onlus, IBAN IT40D0501811800000011079332 presso Banca Popolare Etica – filiale di Vicenza.  

I benefici fiscali sono riconosciuti a persone fisiche e a enti con reddito d’impresa.  

Si prega di comunicare i dati del donatore (intestazione, C.F./P.IVA, recapito postale) scrivendo una mail a 

diakonia@caritas.vicenza.it. 

Per maggiori dettagli è possibile scrivere all’indirizzo email diakonia@caritas.vicenza.it o contattare il numero 0444 

304986. 
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