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TIROCINI E LAVORO

Promozione di opportunita formative e di inclusione socio-economico-lavorativa
a favore di persone disoccupate, inoccupate, sottoccupate

ENTE PROPONENTE

L’Associazione Diakonia Onlus, ente gestore dei progetti di Caritas Diocesana Vicentina, si occupa della
progettazione e gestione dei servizi-segno nelle aree della Promozione Umana e della Mondialita.

Costituita nel giugno del 1998, I’Associazione svolge, da Statuto: “attivita di assistenza sociale e socio sanitaria,
attivita di accompagnamento al lavoro e di mediazione all’inserimento lavorativo, attivita di inclusione abitativa
[...] a favore di persone svantaggiate a causa di condizioni fisiche, psichiche, economiche, sociali o familiari, senza
perseguire alcuna finalita di lucro” (cfr. Art.3 dello Statuto).
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Molteplici sono i servizi erogati dall’associazione a favore di diversi gruppi target:

- servizi di ascolto, pronta accoglienza e inclusione sociale a favore di persone che vivono in grave
marginalita, compresi persone senza fissa dimora, stranieri, rom e sinti;

- servizi di housing sociale e sostegno nell’abitare a persone in difficolta abitativa;

- consulenza legale a persone con difficolta di natura legale;

- orientamento e inserimento lavorativo, mediante opportunita di tirocinio o lavoro, a persone con
difficolta occupazionale;

- servizi di accompagnamento a famiglie e anziani in difficolta, ad esempio fornendo accesso all’'Emporio
Solidale Caritas Vicenza, erogando aiuti economici o assistenza domiciliare;

- sostegno piscologico, gruppi di auto-mutuo-aiuto a persone in sofferenza psichica;

- servizi di accoglienza e inserimento sociale e lavorativo a persone in difficolta con la legge.

DESCRIZIONE DEL PROGETTO

Dal 2016, Associazione Diakonia Onlus € ente accreditato per il Servizi al Lavoro presso la Regione Veneto, iscrizione
che nasce dal bisogno di alleviare e contrastare il fenomeno della poverta cercando di migliorare la condizione socio-
economico-lavorativa di persone svantaggiate.

L'obiettivo principale del servizio “Tirocini e lavoro” & intercettare le persone che vivono in una condizione di difficolta
—a causa di disoccupazione, inoccupazione, sottoccupazione — per accompagnarle in percorsi di re/inserimento socio-
lavorativo. Per farlo, il servizio si avvale di un'equipe multidisciplinare formata da educatori e OML (Operatori del
Mercato del Lavoro), che punta a rafforzare le competenze e le soft skill dei beneficiari, tramite formazioni volte alla
riqualificazione professionale e a esperienze di tirocinio per favorire I'inserimento lavorativo.

OBIETTIVI
Obiettivo generale: Contribuire a garantire opportunita lavorative dignitose a ogni persona

Obiettivo specifico: Favorire l'inserimento socio-economico-lavorativo di persone svantaggiate e fragili,
disoccupate, inoccupate o sottoccupate, che non riescono ad accedere al mondo del lavoro attraverso gli ordinari
canali di immissione (es. iscrizione al centro per I'impiego, auto-candidatura a offerte di lavoro)

ATTIVITA

1) Continua attivita di intercettazione e ascolto di persone alla ricerca di opportunita di re-/inserimento
lavorativo, mediante lo svolgimento di colloqui conoscitivi volti ad approfondire il bisogno e le condizioni di ogni
persona e valutare opportunita formative o occupazionali (es. borse-lavoro) che pilu si adattano alle singole
situazioni. Questa attivita avviene anche mediante lo svolgimento di attivita di sportello itinerante: a seconda del
bisogno, gli operatori di Associazione Diakonia Onlus svolgono colloqui e attivita di orientamento sul territorio,
laddove necessario, con persone alla ricerca di opportunita di inclusione socio-economico-lavorativa;

2) Continua attivita di scouting e cura delle relazioni con stakeholders del mondo del lavoro, tra cui Servizi
comunali, altri enti del terzo settore, aziende del territorio, per favorire processi di inclusione socio-economico-
lavorativa di persone svantaggiate, fragili, disoccupate, inoccupate, sottoccupate. L'attivita di scouting riguarda
principalmente la ricerca di enti e datori di lavoro (es. aziende, cooperative sociali) con i quali instaurare nuove



collaborazioni, sia per I'attivazione di esperienze di tirocinio/borse-lavoro, sia per soddisfare le loro esigenze di
ricerca di personale;

3) Attivita di “matching” volte a favorire I'incontro tra domanda e offerta di lavoro o riferimento delle persone
alla ricerca di un’occupazione a opportunita formative o di tirocinio, alcune delle quali attivate direttamente da
Associazione Diakonia Onlus, a seconda dei bisogni rilevati sul territorio;

4) Accompagnamento dei beneficiari durante i percorsi di ricerca, inserimento lavorativo e partecipazione a
opportunita formative o lavorative (es. supporto nella redazione del curriculum vitae, accompagnamento dei
beneficiari a colloqui con aziende, attivazione, gestione e monitoraggio continuo di esperienze di tirocinio/borse-
lavoro).

BENEFICIARI

Persone fragili e svantaggiate, comprese persone in grave marginalita, che si trovano in situazione di disoccupazione,
inoccupazione o sottoccupazione, alla ricerca di opportunita formative o si inserimento lavorativo.

Si stimano circa 204 beneficiari ogni anno. Nel 2022, il servizio Tirocini e lavoro ha incontrato 205 persone in totale, di
cui il 45% di eta inferiore ad anni 34, e attuato 687 interventi, tra orientamento di base e supporto all'inserimento
lavorativo; 70 persone sono state coinvolte in attivita di tirocinio (27 in piu rispetto all’anno precedente), di cui 63
attivati direttamente da Associazione Diakonia Onlus. Grazie al lavoro degli operatori del servizio, nel 2022 sono stati
attivati 50 contratti di lavoro: 5 a tempo indeterminato, 2 di apprendistato, 43 a tempo determinato.

COSA E POSSIBILE FARE CON LE DONAZIONI

Gli esempi di costo forniti qui sotto hanno funzione meramente esemplificativa, sono indicativi di cosa sia
possibile sostenere — grazie alle donazioni — a seconda di diversi importi:

Copertura delle spese di orientamento e accompagnamento per I'attivazione, gestione e realizzazione di

€750 e . . .
un percorso di tirocinio (3 mesi) a favore di una persona svantaggiata

£€1.500 Copertura delle spese di un’esperienza di tirocinio/borsa-lavoro full-time, della durata complessiva di 3
mesi, per favorire I'inclusione socio-lavorativa di una persona svantaggiata

€400 Copertura delle spese mensili di 1 OML (Operatore del Mercato del Lavoro), con mansioni di ascolto,
orientamento e accompagnamento di persone svantaggiate

£5.000 Contributo per la realizzazione di un corso di formazione professionale a favore di 10 persone

svantaggiate, alla ricerca di un’occupazione (es. corso di saldatura, corso di carpenteria)

COME DONARE

Indicando come causale “EROGAZIONE LIBERALE TIROCINI E LAVORO”, tramite bonifico bancario sul ¢/c intestato ad
Associazione Diakonia onlus, IBAN IT40D0501811800000011079332 presso Banca Popolare Etica —filiale di Vicenza.

| benefici fiscali sono riconosciuti a persone fisiche e a enti con reddito d’impresa.

Si prega di comunicare i dati del donatore (intestazione, C.F./P.IVA, recapito postale) scrivendo una mail a
diakonia@caritas.vicenza.it.

Per maggiori dettagli & possibile scrivere all'indirizzo email diakonia@caritas.vicenza.it o contattare il numero 0444
304986.
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