
 

Tel. 0444/304986 - www.diakonia.vicenza.it - diakonia@caritas.vicenza.it 

 

EMPORIO SOLIDALE 
CARITAS DI VICENZA 

 

 

 

CHI SIAMO 

Associazione Diakonia Onlus è l’ente gestore dei servizi-segno di Caritas Diocesana Vicentina. Costituita nel 

giugno del 1998, l’Associazione svolge molteplici servizi a favore di diversi gruppi target: 

- servizi di ascolto, pronta accoglienza e inclusione sociale a favore di persone che vivono in grave 

marginalità, compresi persone senza fissa dimora, stranieri, rom e sinti; 

- servizi di housing sociale e sostegno nell’abitare a persone in difficoltà abitativa; 

- consulenza legale a persone con difficoltà di natura legale; 
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- orientamento e inserimento lavorativo, mediante opportunità di tirocinio o lavoro, a persone con 

difficoltà occupazionale; 

- servizi di accompagnamento a famiglie e anziani in difficoltà, ad esempio fornendo accesso all’Emporio 

Solidale Caritas Vicenza, erogando aiuti economici o assistenza domiciliare; 

- sostegno piscologico, gruppi di auto-mutuo-aiuto a persone in sofferenza psichica; 

- servizi di accoglienza e inserimento sociale e lavorativo a persone in difficoltà con la legge. 

 

L’EMPORIO SOLIDALE 

L’Emporio Solidale Caritas Vicenza è nato per fornire sostegno alle persone e famiglie in difficoltà socio-

economica del territorio, accompagnandole in un percorso di recupero della loro autonomia. Si tratta di un 

progetto di rete che prevede un servizio di raccolta e distribuzione di generi alimentari, coordinato e gratuito. 

Organizzato come un supermercato, l’Emporio offre la possibilità ai beneficiari di scegliere i prodotti dagli scaffali 

in modo autonomo e secondo le loro esigenze reali. Nel progetto personalizzato, condiviso tra le persone e le 

famiglie beneficiarie e gli operatori e i volontari del servizio, viene attribuito un punteggio mensile che, negli 

scaffali dell’Emporio, si traduce in beni di prima necessità, il cui “prezzo” corrisponde a una certa quantità di 

punti. 

I prodotti distribuiti presso l’Emporio sono in parte forniti dall’Unione Europea (FEAD - Fondo di aiuti europei 

agli indigenti), in parte intercettati grazie a donazioni da parte di aziende e produttori del territorio o collette 

alimentari e, a seconda del bisogno, acquistati. In particolare, si tratta di: 

- GENERI ALIMENTARI: cibo secco (es. pasta, riso, farina, prodotti confezionati), in scatola e conserve (es. 

legumi, olio, aceto, polpa e passata di pomodoro), cibo refrigerato (es. latte, formaggio, insaccati) e verdure 

fresche; 

- PRODOTTI DI IGIENE PERSONALE E PULIZIA (es. pannolini, assorbenti, detersivi, saponi vari). 

Oltre alla distribuzione gratuita di beni di prima necessità, l’Emporio Solidale Caritas è stato pensato come 

Officinale culturale a beneficio dell’intera cittadinanza per offrire percorsi educativo-laboratoriali e 

interculturali, per la promozione di competenze e l’orientamento ai servizi del territorio. 

 

BENEFICIARI  

I beneficiari diretti della proposta progettuale sono persone e famiglie in difficoltà socio-economica che vivono 

una condizione di deprivazione materiale, vulnerabilità, esclusione sociale, con particolare attenzione 

all’impossibilità di acquistare il cibo sufficiente ad assicurarsi almeno un pasto quotidiano completo. 

Nel 2023 hanno avuto accesso all’Emporio 274 nuclei familiari, per un totale di 752 persone. 

 

COME DONARE 

- IN NATURA: sono ben accette sia donazioni one-shot, sia donazioni periodiche. In questo secondo caso, a 

seconda della disponibilità di chi dona in termini di quantità di prodotti e frequenza nel donare, sarà 

possibile “adottare uno scaffale”, garantendo anche visibilità all’iniziativa e alla generosità del donatore. 

Per maggiori dettagli: scrivere all’indirizzo email segreteria@caritas.vicenza.it o contattare il numero 0444 

304986. 

- IN DENARO: tramite bonifico bancario sul c/c intestato ad Associazione Diakonia onlus, IBAN 

IT40D0501811800000011079332, presso Banca Popolare Etica – filiale di Vicenza, indicando come causale 

“EMPORIO”. I benefici fiscali sono riconosciuti a persone fisiche e a enti con reddito d’impresa. Per maggiori 

dettagli: scrivere all’indirizzo email diakonia@caritas.vicenza.it o contattare il numero 0444 304986. 
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