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EMPORIO SOLIDALE 
CARITAS DI VICENZA 

Distribuzione gratuita di generi alimentari e beni di prima necessità a favore di 

persone che vivono in condizioni di difficoltà economica 

 

 

 

ENTE PROPONENTE 

Associazione Diakonia Onlus, ente gestore dei progetti di Caritas Diocesana Vicentina, si occupa della 

progettazione e gestione dei servizi-segno nelle aree della Promozione Umana e della Mondialità. 

Costituita nel giugno del 1998, l’Associazione svolge, da Statuto: “attività di assistenza sociale e socio 

sanitaria, attività di accompagnamento al lavoro e di mediazione all’inserimento lavorativo, attività di 

inclusione abitativa […] a favore di persone svantaggiate a causa di condizioni fisiche, psichiche, economiche, 

sociali o familiari, senza perseguire alcuna finalità di lucro” (cfr. Art.3 dello Statuto). 

http://www.diakonia.vicenza.it/
mailto:diakonia@caritas.vicenza.it


Molteplici sono i servizi erogati dall’associazione a favore di diversi gruppi target: 

- servizi di ascolto, pronta accoglienza e inclusione sociale a favore di persone che vivono in grave 

marginalità, compresi persone senza fissa dimora, stranieri, rom e sinti; 

- servizi di housing sociale e sostegno nell’abitare a persone in difficoltà abitativa; 

- consulenza legale a persone con difficoltà di natura legale; 

- orientamento e inserimento lavorativo, mediante opportunità di tirocinio o lavoro, a persone con 

difficoltà occupazionale; 

- servizi di accompagnamento a famiglie e anziani in difficoltà, ad esempio fornendo accesso 

all’Emporio Solidale Caritas Vicenza, erogando aiuti economici o assistenza domiciliare; 

- sostegno piscologico, gruppi di auto-mutuo-aiuto a persone in sofferenza psichica; 

- servizi di accoglienza e inserimento sociale e lavorativo a persone in difficoltà con la legge. 

 

DESCRIZIONE DEI BISOGNI E DEL PROGETTO   

Il progetto intende garantire la prosecuzione delle attività dell’Emporio Solidale Caritas di Vicenza attraverso 

la distribuzione gratuita di generi alimentari a lunga e breve scadenza e beni essenziali di altro tipo, come 

prodotti di pulizia e per l’igiene personale, o vestiario, a persone e famiglie del territorio vicentino in 

difficoltà socio-economica 

I prodotti distribuiti presso l’Emporio sono per la maggior parte donati dalla Comunità Europea (FEAD - Agea). 

Ci sono poi alcuni supermercati e aziende del territorio che talvolta donano le loro eccedenze alimentari. 

Dato che le donazioni non soddisfano sempre la domanda e i bisogni rilevati presso i beneficiari, si procede 

anche all’acquisto di alimentari e di prodotti di igiene e pulizia. 

Oltre alla distribuzione gratuita di beni essenziali, l’Emporio Solidale Caritas è stato pensato come Officinale 

culturale a beneficio dell’intera cittadinanza – per offrire percorsi educativo-laboratoriali e interculturali a 

beneficio dell’intera collettività – in un’ottica di inclusione e integrazione sociale – per la promozione di 

competenze e l’orientamento ai servizi sociali del territorio. 

 

OBIETTIVI 

Obiettivo generale: Sviluppare azioni innovative di sostegno e inclusione a favore di persone e nuclei familiari 

che vivono in situazioni di svantaggio socio-economico nella città di Vicenza. 

Obiettivo specifico 1: Garantire il fabbisogno alimentare di persone e nuclei familiari fragili e svantaggiati 

Obiettivo specifico 2: Configurare l’Emporio Solidale Caritas come un’Officina culturale a beneficio dell’intera 

cittadinanza. 

 

ATTIVITÀ  

1.1) Incontro dei beneficiari e rilascio delle tessere per l’accesso all’Emporio da parte del servizio/sportello 

“Donne e famiglia” dell’Associazione Diakonia Onlus. Questa attività viene spesso svolta in raccordo con i 

Servizi sociali comunali, con i quali vi è un rapporto di collaborazione costante. 

1.2) Continuo approvvigionamento del magazzino dell’Emporio. I beni che vengono raccolti e distribuiti 

sono di vario genere: 



- beni alimentari: cibo secco (es. pasta, riso, prodotti confezionati), in scatola e conserve (es. legumi, olio, 

aceto, polpa e passata di pomodoro), cibo refrigerato (es. formaggio, insaccati) e verdure fresche; 

- prodotti di igiene personale e pulizia, compresi pannolini per neonati e assorbenti; 

- beni secondari (es. cancelleria, materiale scolastico, vestiario). 

1.3) Ricerca e formazione di volontari e volontarie. L’Emporio assicura le proprie attività di 

approvvigionamento e distribuzione di beni essenziali grazie al prezioso lavoro svolto da decine di volontari/e 

formati, che dedicano parte del loro tempo libero al funzionamento dell’Emporio. 

2.1) Promozione di percorsi educativo-laboratoriali e interculturali. L’Emporio non vuole essere solo un luogo 

di distribuzione gratuita di generi alimentari, bensì una “Officina culturale”, un luogo di ritrovo, confronto e 

scambio tra persone, culture e generazioni, a servizio dell’intera cittadinanza, presso il quale saziare e fornire 

risposta anche a bisogni non strettamente primari delle persone che lo frequentano, come quelli di incontro, 

condivisione, conoscenza, relazione, socializzazione.  

 

BENEFICIARI  

I beneficiari diretti della proposta progettuale sono le persone e famiglie in difficoltà socio-economica che 

vivono una condizione di deprivazione materiale, vulnerabilità, esclusione sociale, con particolare 

attenzione all’impossibilità di acquistare il cibo sufficiente ad assicurarsi almeno un pasto quotidiano 

completo. 

Nel 2024 hanno avuto accesso all’Emporio 292 famiglie, per un totale di 831 persone (+10% rispetto al 2024). 

 

COSA È POSSIBILE FARE CON LE DONAZIONI 

Gli esempi di costo forniti qui sotto hanno funzione meramente esemplificativa, sono indicativi di cosa sia 

possibile sostenere – grazie alle donazioni – a seconda di diversi importi: 

€ 500 
Contributo per le spese di manutenzione, utenze, canoni, pulizia della struttura adibita a Emporio, sul 

quale l’Associazione Diakonia Onlus gode del diritto d'uso a titolo gratuito 

€ 1.000 Sostegno all’acquisto di prodotti di igiene personale e pulizia, compresi pannolini per neonati  

€ 2.500 
Sostegno all’acquisto di generi alimentari di lunga e breve scadenza, per rifornire l’Emporio di beni 

essenziali non reperiti attraverso le donazioni da parte di supermercati e aziende 

€ 5.000 

Contributo per assicurare la presenza di un operatore sociale in Emporio, incaricato di garantire 

l’approvvigionamento e distribuzione di beni, l’apertura al pubblico, il funzionamento della struttura, 

il coordinamento dei volontari/e che vi prestano servizio 

 

COME DONARE 

Indicando come causale “EROGAZIONE LIBERALE EMPORIO”, tramite bonifico bancario sul c/c intestato ad 

Associazione Diakonia onlus, IBAN IT40D0501811800000011079332 presso Banca Popolare Etica – filiale di 

Vicenza.  

I benefici fiscali sono riconosciuti a persone fisiche e a enti con reddito d’impresa. 

Si prega di comunicare i dati del donatore (intestazione, C.F./P.IVA, recapito postale) scrivendo una mail a 

diakonia@caritas.vicenza.it. 

Per maggiori dettagli, scrivere all’indirizzo email diakonia@caritas.vicenza.it o contattare il numero 0444 252594. 
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